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Informe Final cierre de asesorías - S&L Soluciones Integrales S.A.S.

Desde Marcelino Sandoval Prada <msandovalpr@sena.edu.co>
Fecha
Para

Informe Final para S&L Soluciones Integrales S.A.S.

1. Resumen
Durante las asesorías proporcionadas a S&L Soluciones Integrales S.A.S., se abordaron aspectos
estratégicos, operativos y financieros, con el objetivo de fortalecer su estructura empresarial, optimizar
procesos internos y mejorar su competitividad en el mercado. Las sesiones incluyeron orientación en
ideación, validación de mercado, constitución legal, planificación financiera, normatividad laboral,
estrategias de mercadeo, ventas y buenas prácticas empresariales. Estas acciones han permitido avances
significativos en la consolidación del modelo de negocio y en el desarrollo de capacidades organizativas
para enfrentar los retos del mercado.

2. Análisis

Estrategias de Financiamiento y Constitución
S&L logró un acompañamiento efectivo en la gestión de fuentes de financiamiento y en la
constitución formal de la empresa, consolidándose como persona jurídica con un nombre
registrado en la Cámara de Comercio. Este paso brinda solidez legal y facilita su participación en
licitaciones públicas y privadas.

Validación de Mercado e Ideación
La empresa mostró avances en la identificación de su segmento de clientes, análisis de mercado y
viabilidad de sus servicios. La asesoría de ideación permitió priorizar y seleccionar estrategias
innovadoras que diferencian su oferta.

Gestión Financiera
La implementación de indicadores financieros fortalece la capacidad de tomar decisiones
estratégicas informadas, fomentando la transparencia y la sostenibilidad. Sin embargo, los
ingresos registrados en los últimos meses reflejan la necesidad de ajustar estrategias para alcanzar
las metas de rentabilidad.

Estrategias de Mercadeo y Ventas
Se evidenció un esfuerzo por optimizar la presencia digital y segmentar mercados clave. Aunque
los ingresos generados son consistentes, los resultados de ventas muestran áreas de mejora en la
fidelización de clientes y diversificación de la oferta.

Buenas Prácticas y Normatividad Laboral
La adopción de buenas prácticas, como el control de inventarios, automatización de procesos y
sostenibilidad, posiciona a S&L como una empresa responsable y orientada al cliente. Además, el
cumplimiento de normatividad laboral asegura estabilidad y confianza en el equipo de trabajo.
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Buenas tardes apreciado empresario, a continuación el informe final de cierre de asesorías segun lo hablado en la reuníon del dia de hoy;



3. Avances

Formalización legal de la empresa.
Definición y validación del modelo de negocio.
Implementación inicial de indicadores financieros.
Mejoras en la propuesta de valor y presencia digital.
Promoción de buenas prácticas empresariales y enfoque en sostenibilidad.

4. Recomendaciones

1. Optimización de Estrategias Financieras y de Ventas

Ajustar estrategias de precios y promociones para maximizar ingresos.
Implementar programas de fidelización para fortalecer la relación con los clientes actuales.
Diversificar la oferta de servicios para reducir riesgos de saturación en segmentos
específicos.

2. Fortalecimiento de la Presencia Digital

Completar el diseño del sitio web con optimización SEO y contenido dinámico.
Expandir la actividad en redes sociales, particularmente en plataformas como LinkedIn, para
alcanzar clientes potenciales en sectores estratégicos.

3. Capacitación Continua y Gestión Interna

Invertir en la formación del personal en áreas como ventas, atención al cliente y habilidades
técnicas.
Monitorear continuamente los indicadores financieros para realizar ajustes oportunos.

4. Innovación y Mejora Continua

Promover la adopción de nuevas tecnologías que agilicen procesos y reduzcan costos
operativos.
Evaluar periódicamente las estrategias de mercadeo y ventas mediante retroalimentación
del mercado.

5. Estrategias de Expansión y Alianzas

Participar en licitaciones de mayor escala y proyectos de largo plazo.
Establecer alianzas estratégicas con otras empresas para ampliar la red de clientes y
recursos disponibles.

Conclusión
S&L Soluciones Integrales S.A.S. ha demostrado un notable compromiso con su desarrollo empresarial.
Los avances logrados en las áreas clave sentarán las bases para un crecimiento sostenible. Al
implementar las recomendaciones propuestas, la empresa podrá consolidar su posicionamiento y
enfrentar con éxito los desafíos del mercado.

Se recomienda al empresario que considere la opción de tomar un servicio de fortalecimiento
empresarial para la vigencia 2025, específicamente en el área de marketing digital y gestión de ventas,
con el objetivo de consolidar su presencia en el mercado y seguir incrementando sus resultados
comerciales.
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Es importante continuar adaptando y mejorando estas estrategias de gestión comercial para maximizar
el crecimiento y la sostenibilidad del negocio en el futuro. Se envía el presente por correo electrónico
como también el link de la encuesta de satisfacción para su respectivo diligenciamiento.
 
Encuesta de satisfacción: 

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?
id=gcPCyy4vk02R0VBskxas5xlY3x1HavRArj7q73cxCKRUMzgwNk9YSTBLQjlOMTdWWlpKMzNIRllYUi4u

Cordialmente, 

 

MARCELINO SANDOVAL PRADA  
Gestor de Emprendimiento Empresarial 
Centro de Desarrollo Empresarial SENA SBDC.   
Regional Tolima  
msandovalpr@sena.edu.co  
Tel.: +57 (8) 2709600 IP 84304  
Celular: 3134494466  
Carrera 4 Estadio, Calle 44 Avenida Ferrocarril, Ibagué – Colombia 
 

 

Marcelino Sandoval Prada
Regional Tolima - Contratista
msandovalpr@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500
Transversal 1ª No. 42-44
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